Codi d’Etica aprovat en Junta Ge-
neral Extraordinaria del Col-legi
Oficial d’Ajudants Técnics Sanitaris
i Diplomats en Infermeria de Barce-
lona, celebrada el dia 29 d’Octubre
de 1986.
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. PRINCIPIS GENERALS

. La Infermeria és una professio au-
tonoma orientada envers la salut.
El seu objectiu ¢és la cura integral
de la persona, familia i comunitat,
tot ajudant a promoure, mantenir
i restablir la salut, alleugerint el
sofriment i preparant per a una
mort serena quan la vida no pot és-
ser prolongada amb dignitat.

. La cura i promocio de la salut i el
respecte a tots els drets humans i
socials de I'individu, la familiaila
comunitat han de constituir I'acti-
tud ética fonamental de la cons-
ciéncia professional. Els profes-
sionals d'Infermeria mai no utilit-
zaran els seus coneixements ni
col-laboraran, encara que tan sols
sigui indirectament. en cap activi-
tat destinada a la manipulacié de
les consciéncies o a la coaceid fisi-
ca o psiquica de les persones.

. El grau maxim de salut que es pu-
gui aconseguir és un dels drets i de
les responsabilitats fonamentals
de la persona. La seva defensa y
promocid és un bé pablic. Els pro-
fessionals d'Infermeria, dins dels
limits de la seva competéncia, han
de vetllar perqué el sistema sanita-
ri arribi a tota la poblacid i gaudei-
xi d'un alt grau de qualitat.

. Correspon al professional d’Infer-
meria, en I'exercici de la seva pro-
fessid, crear un medi ambient, en
el qual els valors, els costums i les

creences de 'individu siguin res-
pectats.

5. Cap professional d’Infermeria no

serd  discriminat  professional-
ment, ni discriminard ninga, per
rad de les seves conviceions, sexe,
raga, etc... o per altres criteris
aliens a I"¢tica i a la capacitat pro-
fessional.

I1. RELACIO DEL

PROFESSIONAL
D’INFERMERIA-
MALALT/USUARI

a) Principis generals

6. El deure primordial de la profes-

sid. d'Infermeria és fer possible
que els éssers humans realitzin el
seu cicle vital de la manera més
Jjoiosa, solidaria i autdnoma possi-
ble.

. La primera lleialtat del professio-

nal d'Infermeria és la deguda al
malalt/usuari; la salut d'aguest,
per tant, ha d’anar per davant de
qualsevol conveniéncia o interés
personal.

. El professional d'Infermeria ha de

recontixer que la persona té capa-
citat per enfrontar-se a les seves
propies necessitats i als seus pro-
blemes de salut d'una forma molt
personal; per tant ajudard el ma-
lalt a mantenir. desenvolupar o
adquirir autonomia personal, res-
pecte a si mateix i autodetermina-

10.

11

12,

13.

cid, guiant-lo sempre amb criteris
professionals. Adhuc en els casos
de malalties greus i en aquells de
manca de coneixemment, el pro-
fessional d'Infermeria haurd de
protégir la integritat fisica i moral
de la persona.

. El professional d'Infermeria aura

de protegir els drets del malalt/
usuari dins dels limits de la seva
competéncia, reconeixent-ne la
vulnerabilitat del mateix.

En tenir cura del malalt, el profes-
sional d'Infermeria haura de con-
templar-lo en les seves dimensions
bioldgica, psicologica, social, reli-
giosa i ideolbgica.

El Professional d’Infermeria ha de
protegir el malalt/usuari i el pablic
en general quan llur salut i llur se-
guretat es vegin amenagades per
practiques deshonestes, incompe-
tents, il-legals o contriries a
I"&tica.

Les relacions interpersonals entre
el professional d’Infermeria-ma-
lalt/usuari han d'ésser estricta-
ment professionals, i efectuar-se
dins d'un clima huma, de confian-
ga i respecte mutu.

El professional d'Infermeria faci-
litara 'exercici de la llibertat reli-
giosa 1 respectara les conviccions i
jerarquia de wvalors del malalt/
usuari.

14.

I5.

16.

17.

El professional d’Infermeria hau-
ra de procurar que el dret a la inti-
mitat fisica, psiquica 1 espiritual
del malalt/usuari sigui absoluta-
ment respectada, essent particu-
larment exigent en la propia pres-
tacié de cures al malalt-usuari,

El professional d’'Infermeria esta-
ri obligat a donar a conéixer al
malalt el seu nom i responsabilitat
dins I'equip de salut.

El professional d'Infermeria reco-
neixera que els seus deures profes-
sionals s'extenen a la familia del
malalt/usuari, els drets de la qual,
sempre subordinats als del pa-
cient, han d'ésser rigorosament
respectats i protegits.

El professional d'Infermeria tin-
dra present que el malalt forma
part d'una familia i d'una comuni-
tat. Procurara, sempre que sigui
possible, d'integrar els membres
més propers al malalt dins del pla
de cura, amb el seu consentiment
previ.

b) Informacio

18.

19.

El professional d'Infermeria hau-
ra d'informar el malalt/usuari de
les cures que ha de prodigar-li aixi
com, dins de I'ambit de la seva
competéncia, de les exploracionsi
tractaments que li hagin de rea-
litzar.

El professional d’Infermeria



20.

21

22,

col-laborara amb el metge per tal
que el pacient rebi la informacié
deguda pels mitjans i persones
més adequades i pugui aixi pren-
dre, amb coneixement de causa i
lliurement, les decisions relatives
a les cures necessiries i a les dife-
rents possibilitats que li ofereixen.

El  professional  d’Infermeria
abans d'oferir qualsevol informa-
cid o consell al malalt o a la fami-
lia, haurd de posseir un coneixe-
ment adequat i suficient de la si-
tuacié i evitard, sempre, propor-
cionar informacions indegudes i
parcials, aixi com consells contra-
dictoris.

El professional d’Infermeria faci-
litara tant com sigui possible la co-
municacioé oberta i continuada del
pacient amb el personal sanitari
per tal que pugui participar en les
decisions que afectin.

El professional d’Infermeria hau-
ria de recordar que té I'obligacio
d'informar adequadament els fa-
miliars durant tot el procés de la
malaltia, sempre dins dels limits
de les seves competéncies i desigs
del malalt.

¢) Secret Professional

23.

El professional d'Infermeria hau-
ri d'observar rigorosament el se-
cret professional, mantenint es-
trictament reservada tota infor-
macié que el malalt/usuari li hagi

24,

25,

confiat o gue obtingui en I'exercici
de la seva professio. A més a més
protegiri el dret a la vida privada
de cada individu. Haura d'ésser
discret en les seves manifestacions
de tal manera que, ni tan sols indi-
rectament, desvetlli el que li hagi
estat confiat.

En compartir amb els membres de
I'equip el secret professional, cal
tenir en compte que tan sols és ma-
téria de comunicacié alld que pu-
gui ser interessant donar a conéi-
xer per a la salut del pacient i tan
sols als qui hi puguin ajudar (en
aixd).

El professional d'Infermeria no
viola el secret professional quan:

A. Manifesta als membres de
I'equip de salut alguna cosa que
el malalt/usuari li ha confiat, la
revelacio de la qual pressuposa
un bé cert per al pacient.

B. Certifica un naixement. (Silen-
ciant el nom de la mare si aques-
ta ho desitja).

C. Sidelsilenci, hagués de seguir-
se’'n un perill col-lectiu (malal-
ties contagioses, mentals, salut
de les persones responsables de
la res piiblica, etc...) o es pre-
veiés un perill cert 1 greu per al
pacient o una altra persona in-
nocent.

D. La seva informacio es refereix

26.

27.

28.

29,

a accidents i a malalties conta-
gioses.

E. Respon a les demandes de la
medicina forense o peritatge ju-
dicial.

Davant una citacio judicial, el pro-
fessional d’Infermeria hauri de te-
nir en compte els principis enun-
ciats a 'article anterior,

En el moment actual, en el qual la
nostra societat va cap a la informa-
titzacid, cal parar especial atencié
a mantenir —en col-laboracié amb
tot I'equip- ¢l secret de les dades
que permetin la identificacid del
malalt a persones que busquin fi-
nalitats diferents a les del propi in-
terés del malalt/usuari.

El professional d'Infermeria té el
dret d’'exigir que tot I'equip d’'In-
fermeria guardi el secret profes-
sional.

Corporativament els professionals
d'Infermeria tenen el deure de de-
fensar el secret professional, aixi
com els col-legues que es vegin
perjudicats per motiu del compli-
ment d’aquest deure.

d) Mort

30,

El concepte de mort i la manera
d’assumir-la pot variar, segons la
religio o la ideologia que hagi do-
nat sentit a la vida del malalt. El
professional d’Infermeria procu-

3.

32

rard que tots els drets del malalt,
derivats d’aquesta concepcio, si-
guin respectats i que se I'ajudi en
¢l procés de la mort de manera que
pugui viure-la amb la maxima dig-
nitat, llibertat i confort possibles.

El professional d'Infermeria con-
siderari a la familia com a part in-
tegrant de Passisténcia al malalt
terminal i li procurari el suport
adequat per disposar-la a afrontar
la mort de "ésser estimat quan
aquesta sigul inevitable,

El professional d’Infermeria ha de
compartir responsablement amb
I"equip de salut les decisions orien-
tades a la supressio d'ajudes técni-
ques al pacient, de manera parti-
cular en els casos de coma sobre-
passat (mort del trone cerebral) i
quan allarguin la vida merament
biologica del pacient, en un procés
irreversible.

III. EL PROFESSIONAL

D’'INFERMERIA
I L’EXERCICI
DE LA PROFESSIO

a) Principis generals

33. El professional d’Infermeria en

qualsevol medi on desenvolupi la
seva tasca: ensenyament, assistén-
cia, administracié o investigacid,
ha de posseir els coneixements, les
qualitats psicologiques i 'habilitat
técnica necessiria, que li permetin
assumir les seves responsabilitats
professionals.



4. El professional d’'Infermeria s’ha

J5.

36,

37.

de comprometre, durant tota la
seva carrera professional, a assu-
mir la responsabilitat personal de
mantenir i enriguir la seva compe-
téncia professional, incorporant
les noves técniques i coneixements
resultants de 'aveng cientific;
d’aquesta manera els serveis d'In-
fermeria que proporcionard tin-
dran la qualitat deguda i ajudaran
a l'evolucio de la professio d’Infer-
merii.

El professional d'Infermeria hau-
ra de valorar amb molt de compte
les seves propies possibilitats i
competéncies, per la qual cosa, si
no es considera adequadament
preparat per desenvolupar una
funcié o tasca, o si la complexitat
de les necessitats que presenta el
pacient excedeixen els seus conei-
xements, ha de comunicar-ho al
seu immediat superior jerarguic.
Davant el dubte no s'arriscara a
cap accid que pugui causar qualse-
vol perjudici al malalt, consultara,
abans, amb els col-legues de
I'equip de salut. De la mateixa ma-
nera valorari acuradament el grau
de competéncia del personal su-
baltern, quan es vegi obligat a de-
legar una feina.

El professional d'Infermeria no ha
de prestar la seva col-laboracio en
priactiques contraries a I'ética, ni
les encarregara a col-legues o per-
sonal subaltern.

El professional d'Infermeria en

8.
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41,

41.

Iexercici de la seva professit no
abandonari el malalt/usuari que
requereixi vigilancia o cures d’In-
fermeria sense  assegurar-ne  la
continuitat.

El professional d'Infermeria ha
d'exigir les condicions de treball
necessaries que li permetin d’exer-
cir dignament i responsablement
la seva professié; en cas contrari
ha de procurar utilitzar les vies
professionals, socials 1 juridiques
que rectifiquin aquesta situacia,

El professional d'Infermeria ha de
conéixer la legislacié relativa a la
salut en tot alld que li afecta, aixi
com la politica i el reglament de la
institucio on treballa,

Davant un error en 'exercici de la
professié que pugui perjudicar el
malalt/usuari, el professional d’In-
fermeria té 'obligacié d'utilitzar
tots els recursos al seu abast per tal
que l'error sigui evitat o esmenat
quan sigu possible. En tot cas la
sensibilitat 1 la prudéncia guiaran
la seva actuacio.

Tot professional d'Infermeria té el
dret de negar-se a col-laborar en
accions contraries a la seva cons-
ciéncia, sense perdre ¢l seu lloc de
treball ni els seus drets professio-
nals. En situacions d'urgéncia pro-
curara que els drets del malalt/
usuari siguin atesos degudament.

2. El professional d'Infermeria hau-

rii d'intercanviar coneixements i

43.

experiéncies amb d'altres profes-
sionals i estudiants d’Infermeria i
participar, a més a més, €n cursos
i programes de formaci6é conti-
nuada.

Cal procurar, en la formacié dels
estudiants d'Infermeria, el contac-
te amb els malalts, observant el
codi d'é¢tica professional i el res-
pecte degut a la dignitat i drets del
malalt/usuari. Els professors d'In-
fermeria han de vetllar per tal que
¢ls alumnes coneguin les disposi-
cions del codi, les interioritzin i les
acceptin.

b) Tortura

4.

45.

El professional d'Infermeria mai
no podra estar present ni col-labo-
rar ni tan sols de forma indirecta,
en qualsevol acte que comporti
I"is o l'amenaga de tortura o de
qualsevol acte cruel, inhumi, de-
gradant o gque suposi manipulacié
de la consciéncia de la persona.

El professional d’Infermeria ha de
denunciar als col-legis professio-
nals qualsevol acte d’aguest tipus
que conegui i la corporacid esti
obligada a lluitar per tal d'evi-
tar-lo.

¢) Investigacid

46. El professional d'Infermeria en

efectuar o col-laborar en una in-
vestigacié amb éssers humans ha
d’assegurar-se que:

A. El protocol acompleix les nor-
mes nacionals 1 internacionals.

B. El pacient (o els legalment ca-
pacitats per a substituir-lo en
cas de necessitat) ha donat el
seu consentiment licid i Hiure i
posseeix la suficient informacio
que li permet conéixer els riscs a
que pugui ser sotmes,

C. Es respectara la vida privada
del pacient, no revelant la seva
identitat en ser publicada la in-
vestigacio, sense 'autoritzacio
expressa de l'interessat,

D. No s'utilitzaran procediments
gue puguin afectar la conscién-
cia moral o la dignitat del
pacient.

E. La investigacid serd interrom-
puda si en el seu curs sorgeix un
perill imprevist per al pacient o
bé si aquest ho sol-licita,

F. Si el pacient no vol participar
en l'estudi, no es prendran re-
presalies contra ell i s’assegura-
rit que la qualitat dels serveis as-
sistencials no es vegi afectada
per la seva decisio.

47. El professional d’Infermeria no

podri efectuar cap investigacio en
infermeria si no posseeix la quali-
ficacio adequada. i haura de ga-
rantir els drets, la voluntat o els
desigs del malalt.

48. El professional d'Infermeria en

9



col-laborar en una investigacid
haura d’exigir que se I'informi del
seu protocol, aixi com dels riscs. 5i
considera que no se salvaguarden
suficientment els drets del malalt/
usuari s’ha de negar a participar-
hi, sense que perdi el seu lloc de
treball ni els seus drets profe-
ssionals.

d) Vaga

49. El professional d'Infermeria ha de

50.

10

tenir en compte que l'obligada fi-
delitat envers el pacient, intrinse-
cament lligada a la professio i in-
dependent de circumstancies per-
sonals o col-lectives, posa uns li-
mits molt estrets al marc en qué
I'anomenat dret a la vaga —en sen-
tit lat— es pugui emprar honesta-
ment, adhuc en 'activitat privada.
Una vaga sanitaria no és homolo-
gable a cap altre tipus de vagues.

El professional d'Infermeria ha de
considerar que els drets dels ma-
lalts a ser atesos, tenen prioritat
sobre el dret a la vaga i que el res-
pecte al sofriment de I'ésser huma
¢s un principi absolut que no pot
ser violat, ni tan sols per contro-
versies de sindicats, dignificacio
de la professio, sol-licituds d’aug-
ments salarials, protestes davant
I’ Administracid, etc...

. El professional d’Infermeria ha de

tenir en compte que sota cap con-
cepte no pot utilitzar la negacié
d’assisténcia als malalts, posant en

53

perill la seva vida, per defensar
drets professionals, econdmics, la-
borals, politics, etc.

. La desassisténcia o abandona-

ment dels serveis d'urgéncia o si-
milars no poden ésser mai un mitji
étic de reivindicacid, ans al contra-
ri, constitueixen un fet gravissim
que afecta a la propia esséncia de
la professid.

En els casos, en qué es considerés
justificada una vaga i s’haguessin
esgotat tots el mitjans possibles
per resoldre els conflictes causants
del litigi, s’hauran d'observar els
mimims assistencials, ampliament
considerats i fixats per un Comité
«ad hoc», que tingui com a preo-
cupacid essencial la proteccid dels
drets dels pacients,

¢) Economia

54. El professional d’Infermeria ha de

55.

56.

tenir en compte que la finalitat del
seu exercici professional mai no
serd exclusivament el lucre,

El professional d’Infermeria té ¢l
dret d'ésser remunerat justament i
dignament d’acord amb la seva
qualificacid professional i la res-
ponsabilitat que assumeixi.

En l'exercici de la professio, el
professional d'Infermeria s’ha de
responsabilitzar de I'as del temps,
recursos, materials i fons davant
les persones o organismes com-
petents.

57.

38.

El professional d'Infermeria no
acceptard mai rebre una sobregra-
tificacid economica de part dels
pacients per compensar les seves
deficiéncies salarials,

En I'exercici lliure de la seva pro-
fessid, el professional d'Inferme-
ria no compartira el seus honoraris
amb d'altres professionals.

) Publicitat

59.

El professional d'Infermeria no
utilitzard cap mitja de comunica-
cid piblic o professional per tal de
fer, en benefici propi, declara-
cions que siguin falses, fraudulen-
tes, injustes o que indueixin a
engany.

. El professional d'Infermeria en

l'exercici de la professié no ha
d'intervenir directament ni indi-
rectament en la propaganda, ven-
da o promocié de productes co-
mercials amb finalitats lucratives.

IV. EL PROFESSIONAL

6.

IINFERMERIA
1 COL-LEGUES-EQUIP
MULTIDISCIPLINAR

La complexitat dels serveis de sa-
lut exigeix una col-laboracid inter-
disciplinar. El professional d’In-
fermeria, membre de I'equip de
salut, ha de buscar en altres pro-
fessionals la col-laboracié ne-
cessaria, integrant coneixements,

62,

63,

6

competéncies 1 Tecursos que asse-
gurin al piblic serveis de salut de
bona qualitat.

Les relacions entre els professio-
nals d'Infermeria i els membres de
les altres professions de salut s’han
de basar en el respecte mutuien la
delimitacio de les funcions propies
de cada professional.

El problemes professionals hau-
ran d'ésser discutits entre ¢ls pro-
fessionals d'Infermeria i en el si
dels seus organismes professio-
nals, i tan sols quan aguesta via es-
tigui esgotada, es podra recorrer a
altres mitjans.

. En situacions dificils o conflictives

de l'equip terapéutic, ¢l seny 1 la
col-laboracio entre tots els seus
membres han d’ajudar a trobar so-
lucions que respectin la professio-
nalitat, ¢ls drets dels pacients i la
dignitat de tots els membres de
I'equip.

El professional d'Infermeria hau-
rit de complir les ordres legitima-
ment delegades d’altres professio-
nals, excepte quan consideri com-
petentment que son erronies 1
que, en fer-ho, pot causar un gran
mal al pacient, o vagin en contra
de la seva consciéncia.

El professional d’Infermeria que
es trobi en situacié d’haver de coo-
perar en procediments que, res-
ponsablement 1 competentment,
consideri erronis, haurd de comu-

11



07,

12

nicar-ho a qui correspongui per tal
de solventar-ho.

La urgéncia i exigéncia ética de
fer-ho i el grau de risc a qué ha
dexposarse ve determinat per la
gravetat del perill per al pacient o
per a altres pacients, la frequencia
en qué e¢s donin aquestes situa-
cions, la possibilitat real de pre-
vencid i la proximitat de la seva
cooperacio.

En el cas excepcional que el pro-
fessional d'Infermeria hagués ha-
gut de procedir en contra d’una or-
dre, o prendre una iniciativa de
tractament o canvi d’agquest sense
el recurs previ a la decisio d'una
autoritat superior, es fa responsa-
ble davant una instincia compe-
tent o autoritat responsable (Ii-
reccid d'Infermeria, Médica, Co-
mit¢ d'Etica, ete.) que hauri
d’emetre un judici, quan el cas aixi
ho requereixi. sobre ¢l sentit de
responsabilitat 1 la competéncia
professional que hagin presidit ¢l
dissentiment o la iniciativa,

EL PROFESSIONAL
D’INFERMERIA

1 ELS ORGANISMES:
PROFESSIONALS:
COL-LEGIS,
ASSOCIACIONS

I ALTRES INSTANCIES

. La corporacid i el professional

d'Infermeria, individualment i
amb independéncia del carrec o
lloc de treball que ocupi, han de
responsabilitzar-se d’efectuar les

70.

accions necessaries per a promou-
re el desenvolupament de la pro-
fessio, ja sigui investigant, am-
pliant coneixements o procurant
una major qualitat assistencial.

. El professional d’'Infermeria ha

d’assumir la responsabilitat de
comprometre’s pel bon funciona-
ment dels organismes representa-
tius, sense la qual cosa seria dificil
el desenvolupament de la profes-
sid i l'oferiment al malalt/usuari de
serveis d'Infermeria de qualitat.

El professional d'Infermeria com
a membre dels col-legis professio-
nals ha d’exigir que aquests com-
pleixin amb el deure de:

A. Exigir que els drets professio-
nals siguin degudament pro-
tegits.

B. Defensar que les condicions de
treball siguin econdomicament i
socialment justes.

C. Vetllar per tenir les condicions
de treball que li permetin
d’exercir la seva professid d'una
manera autonoma, i obtenir
una legitima satisfaccié perso-
nal i professional.

D. ldentificar, promoure i contro-
lar el compliment del codi d’éti-
ca professional.

E. Defensar els col-legues que es
vegin perjudicats per causa del

compliment d’aquests principis
eics.

F. Arbitrar en els conflictes d'In-
fermeria  que sorgeixin en
I'exercici de la professio.

. Vetllar per la bona qualitat de
I'ensenyament d'Infermeria, in-
tervenir en 'organitzacié sani-
taria del pais 1 en tot alld que
pugui afectar a la salut de la po-
blacid.

H. Combatre l'intrusisme profes-
sional.

f. Vetllar perque els professionals
siguin presents en els organs de
govern del pais, que son res-
ponsables de la planificacid i or-
denacio sanitaria.

J. Promoure la formacid conti-

nuada del personal d'Infer-
meria.

K. Sancionar la mala practica pro-
fessional.
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